GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

i 2 SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO
DO DISTRITO FEDERAL

FUNDAG AO EDITAL N* 01 - SEPLAG/FHB, DE 10 DE NOVEMBRO DE 2016.
Hemocentro  .\curso pUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS E FORMACAO DE CADASTRO
RESERVA PARA ANALISTA E TECNICO DE ATIVIDADES DO HEMOCENTRO
DA CARREIRA ATIVIDADES DO HEMOCENTRO

A d MINISTRA g AO Data € horArio da prova:
Domi 7/3/2017, As 14h.
_IO_I OMiNGoO, , AS

INSTRUCOES

Vocé receberd do fiscal:

0 um caderno de questbes da prova objetiva e discursiva contendo 50 (cinquenta).questoes de mdltipla escolha, com 5 |
alternativas de resposta cada uma, e apenas uma alternativa correta, € 1 (Uma) questdo discursiva;

0 um cartdo de respostas 6tico personalizado; e,

o uma folha de resposta da prova discursiva.

Quando autorizado pelo fiscal do IADES, no momento da identificacdo, escreva‘no espago apropriado do cartdo de resy

com a sua caligrafia usual, a seguinte frase:

Faz-se do amigo préxime, distante.

Verifiqgue se a numeracéo das questdes, a paginagdo do caderno de questdes e a codificagdo do cartdo de respostas Otico ¢
de resposta da prova discursiva estéo corretas.

Vocé dispde de 4 (quatro) horas para fazer a prova objetiva e discursiva, devendo controlar o tempo, pois ndo havera prorr
desse prazo. Esse tempo inclui a marcagao do cartdo de respostas 6tico e o preenchimento da folha de resposta da prova disc
Somente apds decorrida 1 (uma) hora do inicio da prova, vocé podera entregar seu cartdo de respostas 6tico, a folha de res
prova discursiva e o caderno de provas e retirar-se da'sala.

Somente sera permitido levar o caderna deiguestdes da prova objetiva e discursiva apés 3 (trés) horas do inicio da prova.
Apds o término da prova, entreguesao fiscal.do IADES a folha de resposta da prova discursiva e o cartdo de respostas devid
assinado.

Deixe sobre a carteira apenas o documenta de identidade e a caneta esferografica de tinta preta, fabricada de material transpa
N&o é permitida a utilizacdo de qualquer aparelho eletrénico ou de comunicacao.

N&o é permitida a consulta alivros, dicionarios, apontamentos e apostilas.

Vocé somente poderd sair e retornar a sala de aplicacéo de provas na companhia de um fiscal do IADES.

N&o sera permitida a utilizacao de lapis em nenhuma etapa da prova.

INSTRUCOES PARA A PROVA OBJETIVA E DISCURSIVA

Verifique se,os seus dados estdo corretos no cartdo de respostas da prova objetiva e na folha de resposta da prova discurs
haja@lgum dado incorreto, escreva apenas no(s) campo(s) a ser(em) corrigido(s), conforme instru¢des no cartio de respostas.
Leia atentamente cada questdo e assinale, no cartdo de respostas 6tico, uma Unica alternativa.

O cartdo,de respostas otico e a folha de resposta da prova discursiva ndo podem ser dobrados, amassados, rasur
manchadosre nem podem conter nenhum registro fora dos locais destinados as respostas.

O candidato devera transcrever, com caneta esferografica de tinta preta, as respostas da prova objetiva para o cartao de re
e o texto definitivo da prova discursiva para a respectiva folha de resposta.

A maneira correta de assinalar a alternativa no cartdo de respostas é cobrir, fortemente, com caneta esferografica de tinta
espaco a ela correspondente.

Marqgue as respostas assin‘



CONHECIMENTOS BASICOS (C) Assim como o vocabulo “salde”, também est
Questbes de 1 a 25 corretamente acentuadsaida gratuito erdbrica.
(D) O emissor poderia substituir a expressédo “aliment(s
LINGUA PORTUGUESA gordurosos” pela redacaalimentos que contém
Questdes de 1 a 8 gordura.
(E) O trecho “nas trés horas que antecedem a doagio”
Texto 1 para responder as questdes 1 e 2. poderia ser substituido por apenas uma das seguirjtes

redacBesnas trés horas anteriores a doacgaou a
trés horas antes da doagéo

Texto 2 para responder as questdes de 3 a 5.
Falta de conscientizacao

1 (19/8/2015) Especialistas apontam ma falta
conscientizacdoda populacdo como ‘um’ dos" princi|
limitadores para o aumento da doagéo 'de sangue no

4 Eles defendem que campanhas de incentivo a doacac
feitas desde os primeiros anos de vida e que o assur
discutido nas escolasspara reverter o atuahrie “O Brasi

7 n8o se prepara para captane,doador desde crianga. S
politica, ndo construimosfo doador do futuro. E pr
formarmos doadores com responsabilidade social real”,

10 Yéda Maia de Albuquerque, presidente do Hemope (Fur

Disponivel em: <https://www.facebook.com/hemocentrobrasilia/photos/p. € Henatologia e Hemoterapia de Pernambuco), o prir

309692019051454.-2207520000.1482262556./1283803091640337/2type=3 do nordeste brasileiros

&theater>. Acesso em: 20 dez. 2016.( 13 Yéda queixase da falta de doadores voluntarios
. seja, aqueles que doam frequentemente sem se in
QUESTAO 1 comyguem vai receber o sangue. “Tenho muita doag

16 reposig¢éod(pessoasedoam para parentes e familiares
Com base na leitura compreensiva do texto, assinalg a gaso de urgéncia), o que néo é ideal. Ja4 o doador voli

alternativa correta. aumenta a qualidade do produto que a gente ofereci
L 3 19hCcoNseguimos monitora-lo”, acrescenta.

(A) A mensagem principal € um apelo para‘quena Para Tadeu, da Fundacdo Hemocentro de Rit

populagéo faca parte de uma campanha de doacao (de" preto, o entendiento de que a doacgdo de sangue se

sangue. 22 ato “social e continuo” ainda ndo esta totalmente pre

(B) Somente a partir dos 19 anos de idade, uma pessoapode 3 mentalidade do brasileiro. “E preciso um es
doar sangue sem precisar apresentaryformalmente| 0 egucacional em escolas e por meio de campanhas p

consentimento do respectivo responsavel. | 25 para garantir que as pessoas entendam a neckEssids
(C) Desde que com consentimento formal do respectivp disponham a doar sangue regularmente”.

responsavel, qualquer pessoa ‘menor de 18 anos de Além disso, de acordo com os especialistas, n

idade pode ser doadora deisangue. 28 pessoas ainda buscam doar sangue com o intuito de

(D) Uma pessoa que pesayprecisamente 50 kg, ‘MeSMO  yantagens”. “Tem gente que vem aqui com o sin
gue atenda a todas as outras orientagBes, ndo pqde objetivo de ganhar o dia de folga previsto em lei Ot

ser doadora de sangue. _ | 31 mesmo para fazer um exame laboratorial e confirmar <
(E) Uma pessoayque eonsome alimentos gordurosos ngo  giguma doenca, como o HIV (virus que transmite a Ai

pode d9a|:‘ sangue,wpois ,de,i,xa de observar g agmite Joselito Brand&o, diretor médico do Instituto |
orientagéo “Estarbem de salde”. 34 de Hemoterapia, ligado ao Hospital Alemao Oswaldo |

QUESTAO 5 35 em Sao Paulo.

BARRUCHO, Luis Guilherme. Disponivel em: <http://www.bbc.c
Com base apenas nas regras prescritas pe|a norma-padréo portuguese/noticias/2015/08/150812_sangue_doacoes_bras
acerca da aeentuacéo grafica e do uso do sinal indicativo [de Acesso em: 20 dez. 2016 (fragmento), com adaptagyles.
crase, assinale a alternativa correta. |

Area livre

(A) A construcdo “Orientagbes para o doador” poderia
ser substituida pela redac®orientacdes a toda
pessoa que pretende doar.

(B) Caso o emissor decidisse explicitar o local de doacéo de
sangue, poderia substituir a construcdo “Leval
documento oficial de identidade com foto” por qualquet
uma das seguintes redacOlesvar a sua unidade de
doacéo documento oficial de identidadeom foto ou
Levar a sua unidade de doagdo documento oficial de
identidade com foto
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QUESTAO 3 QUESTAO 5

Considerando como referéncia as classes de palavras @ afonsiderando as regras prescritas pela norma-padréo aderca
relacdes sintaticas que constituem o periodo “E preciso Um da regéncia e da colocac&o pronominal e o fragmento “Tem
esforco educacional em escolas e por meio de campanhagente que vem aqui com o simples objetivo de ganhar ojdia
publicas para garantir que as pessoas entendam a necessidadke folga — previsto em lei. Ou mesmo para fazer um exajme
e se disponham a doar sangue regularmente.” (linhas de 43 daboratorial e confirmar se tem alguma doenca, como o kjIV
26), assinale a alternativa correta. (virus que transmite a Aids)™ (linhas de 29 a 32), assinalp a
alternativa correta.
(A) O sujeito da oragdo “E preciso” é indeterminado,
pois a acdo expressa pelo verbo ndo se refere a Um (A) A construgdo pelo dia de folga deveria ser

ser especifico. empregada no lugar da redacéo “o dia de folga”, capo
(B) A oragdo “para garantir” relaciona-se por coordenagap o trecho “com o simples objetivo de ganhar” fos
com a anterior, acrescentando-lhe uma ideia dp substituido por qualquer um dos seguintes verbos [ho
finalidade. gerundio.visando ouansianda
(C) O termo “regularmente” indica o estado ou al (B) A redacdamonde prevé-se.em. lgioderia substituir a
gualidade do sujeito “as pessoas”, por isso funciong construcdo “previsto em'lei”.
como predicativo do suijeito. (C) A substituicdo do trecho “para fazer um exam
(D) O termo “a necessidade” esté para o verbo “entendant’, laboratorial” pela redacégara /proceder a um
assim como a oracdo “que as pessoas entendam a exame laboratorialseria possivel.
necessidade” esté para o verbo “garantir”. (D) A oragdo “Ou | mesmoyp,.para fazer um exa
(E) A conjungdo “e”, em suas duas ocorréncias laboratorial’spoderiasSer substituida pela redaQ&@o
relaciona oragdes coordenadas entre si. mesmo com vistas de fazer um exame laboratorial
(E) A redagaovirus que ‘encarrega-se de transmitir a
QUESTAO4 Aids_poderia ser empregada no lugar do trechp

“virusique transmite a Aids”.
d

o

Conforme a significac@o contextual das palavras e as relacte

€ N ~
sentido que elas estabelecem, assinale a alternativa correta. Texto 3 para responder as questes de 6 a 8.

(A) O vocabuloconsciénciapoderia substituir o terma Doacdo de sangue

sublinhado no periodo “Especialistas apontam a falt

2} L . .
de conscientizacdo da populacio como .um dos 1 Ninguém esté livre de precisar de uma transfusi
Lconscientizace
e
3

sangue. Ninguém esté livre de sofrer um acidente, de
por uma cirurgia ou por um procedimento médico em
4 transfuséo seja absolutamente indispensavel.
Como nao existe sangue sintético produzido
laboratérios, quem precisa de transfusédo tem de cont:
7 a boa vontade de doadores, uma vez que nada sub
sangue verdadeiro retirado das veias de outro ser humajjo.
Todos sabemos que é importante doar sangus, Ima
10 quando chega a nossa vez, sempre encontramo:
desculpa —Hoje esta frio ou ndo estou disposto; ne
altimos dias, tenho trabalhado muito e ando cansadc
ol3 que esse sangue ndo me vai fazer faltae.vamos adianc
a doacao que poderia salvar a vida de uma pessoa.
Sempre é bom repetir que o sangue doado néo
16 menor falta para o doador. Consequentemente,
justifica que as pessoas deixem de-lo. O processo
18 simples, rapido e seguro.

principais limitadores para o aumento da doacao'd
sangue no Brasil.” (linhas de 1 a 3), pois ocorre entr
eles uma relacéo de sinonimia.

(B) A oracéo sublinhada no periodo “'Sem essa politicd,
ndo construimos o doador do futuro.”(linhas 7 e 8
tem sentido contrario ao da reda¢zmm a‘auséncia
dessa politica pois os vocabulos “Sem” @om sao
anténimos.

(C) As construg@es “Yéda queixa-se da falta de doadores
voluntéarios” (linha 13)"é&/éda reivindica a falta de
doadores voluntarios “veiculam informacdes
semelhantes, pois, em cada uma das situaces,
verbo expressa a'insatisfagao do sujeito com a “faltp
de doadofres voluntarios”.

(D) A locugéo sublinhada no periodo “E preciso um
esforgo ‘educacional em escolas_e por meio dp
campanhas publicas para garantir que as pessoas

entendam a Tecessidade e se dlsponham a daar Disponivel em: <https://drauziovarella.com.br/drat

sangue regularmente.™ ("nhaSN de 23 a 26) ppderia, doacao-de-sangue/>. Acesso em: 23 dez. 2016, com adaptaf:Ges.
de acordo com a norma-padrdo, ser substituida pela

construcdoatravés de ja que ambas remetem a| | Area livre

mesma ideia.

(E) As construcdes sublinhada no periodo “Além disso
de acordo com os especialistas, muitas pessoas ainda
buscam doar sangue com o intuito de ‘obtef
vantagens’.” (linhas de 27 a 29) introduzem,
respectivamente, a mesma ideia expressa pelas
estruturas Como se ndo bastasse isse em
consonéancia com
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QUESTAO 6

Considerando a relacdo existente entre as informacdes ¢ as
sequéncias linguisticas que constituem o texto, é corrgto

afirmar que nele predomina a

(B)

Os conectivos sublinhados no periodo “Como n
existe sangue sintético produzido em laboratériop,
quem precisa de transfusdo tem de contar com a
vontade de doadores, uma vez que nada substit

sangue verdadeiro retirado das veias de outro ¢ler
humano.” (linhas de 5 a 8) poderiam ser substituida

(A) gjgﬁgjsoéngoi aprree:gg(t)a udma: Sl:)CeesSsS(‘)ic; dedi(:\%\?gs (jl;e respectivamente, pelas construcd®er que e
: porque.
- stgzsrtséggge ?)% igo?‘r: asr?i?gsl:: 2 opinigo do autor h (C) O autor, caso decidisse acrescentar o prefixo hiper|go
, vocabulo sublinhado no periodo “Todos sabemdis
respeito da pouca ou nenhuma importancia que as que é importante doar sangue.” (linha 9), deverla
pessoas ddo ao ato de doar sangue, o que justificd o optar pela formaiper-importante.
fato de elas se recusarem a ser doadoras. (D) O autor poderia deslocar a oracdo sublinhada (jo
(C) narragédo, pois tem como foco cent[al relatar o modp trecho “Mas, guando chega asmossa vez, semyire
Como as pessoas reagem para nao doargm sanque, encontramos uma desculpa” (linhas'dey9 a 11) pgra
Irsefpo?]:sat?ili(;g(;g?jezzg?n de(l)Ziiorsaes esquivam da depois do termo “uma desculpa’, «desde” que nio
: deixasse de observar a’ obrigatoriedade do uso [da
(D) descricdo, pois o autor faz apenas um registrp virgula antes da conjuficio “quando”.
objetivo e imparcial de um fato para demonstrar a0 () O uso da virgula poderia ser empregado logo apés| o
leitor a realidade em que se encontra a doacgdo de verbo sublinhade,no periado “Sempre é bom repelir
sangue. gue o sangue doadonndo faz a menor falta parg| o
(B) dissgrtggéo, FI>0iS o 3ut0r delfe_‘nde uma o;?]iniéo 2l doador.” (linhas 15 ef16), €aso o autor desejasse (jar
partir da qual se pode concluir que reconhecer f maior destaque a informacdo contida na (ulti
importancia de doar sangue ndo necessariamente oracio/
garante que tal doacado se concretize.
. RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO
QUESTAO 7 Questdes de 9 a 12
De acordo apenas com as regras de concordancia prescritas QUESTAO 9
pela norma-padrdo, assinale a alternativa correta.
(A) O periodo “Ninguém esta livre de precisar de ufig Assinale a alternativa que apresenta uma tautologia.
transfusdo de sangue.” (linhas 1 e 2) poderia ser A) pVv(qV~p)
substituido pela redacddenhum de nés estamos B) ((—p)— @ —q
livres de precisar de uma transfuséo de sangue. (C) (P — qA~q)
(B) Outra redagdo possivel para o trecho “por<un (D) p Vo~ p_) (q R z )
procedimento médico em que a transfusdo' seja (E) p v q_) Ap q
absolutamente indispensavel.” (linhas,3 e 4) qeoia PYa—pnq
um procedimento médico no quall absolutamente =
necessario seja absolutamente a transfusao. QUESTAO 10
©) glfl;?nﬁa?jlcl)to:]J()ulg;l:rsigdcgon‘\‘/_?gé%r;teSs:bbesrtrl]tcl)gr (;Leerm: O saléario de Tiago foi reajustado em 5% no més de janei|lo e
».l0d ] o N )
importante doar sangue.” (linha 9) pela expregsao em 4% no mes de fevere|r(_), chega~ndo a0 valor _}je
maioria de nés ofVerboda primeira oracio tanto R$ 4.368,00. Com base nessas informacgdes, é correto afijmar
poderia permanf@fer na Wimeira pessoa do plurgl que, antes dos dois reajustes, o salario de Tiago era de
guanto ser empregado na terceira pessoa do singuldr.
(D) A redacdonesses Ultimes dias, tenho dedicado E’gg S: gggggg
bastante horas ao trabalho e ando meio cansado (C) RS 4'000’00'
poderia, seassim 0~ desejasse 0 autor, substituir|o (D) R$ 4'007’00'
trecho “nesses ultimos dias, tenho trabalhado muito E) R$ 4'100’00'
ando cansado’(linhas 11 e 12). e
(E) Asubstituicdo do periodo “Consequentemente, nad

[N

justifica que as pessoas deixem de doéa-lo.” (linhas 1
e 17) pela redacaBonsequentemente, nao podem
haver motivos que justifiquem as pessoas
deixarem de doa-loseria possivel.

QUESTAO 8

QUESTAO 11

Considere hipoteticamente que 40% da populagdo de |ima
cidade séo picados pelo mosquiedes aegyptDas pessoas

picadas, 20% apresentam os sintomas da dengue. Se|luma
pessoa dessa cidade for selecionada aleatoriamente, gjial a

probabilidade de que ela tenha sido picada pelo mosqpito
Com base nas regras de ortografia e de pontuacéo vigerjtes"\€des aegypt apresente os sintomas da dengue?
assinale a alternativa correta. (A) 005
(A) O emprego da virgula seria possivel logo apés ¢ (B) 0,08
termo “por um procedimento médico” (linha 3),| (€) 0.5
entretanto tal insercdo provocaria alteracdo dp (D) 0.6
sentido original. (E) 08
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QUESTAO 12

Considere hipoteticamente que a quantidade de alimentos

disponiveis na despensa de um hospital seja suficiente ¢
atender, por 12 dias, os 90 pacientes internados e que, de|

(A)
(B)

ara(C)
ntro

Assessoria Juridica e Assessoria Juridica.

Pregoeiro e Geréncia de Processamento e Distribui(ido
de Hemocomponentes.
Nicleo de Pesquisa de Precos e Assessoria da
Garantia da Qualidade.

de quatro dias, esteja prevista a chegada de mais |30(D) Assessoria Juridica e Geréncia de Processament) e
pacientes. Se ndo houver altas ou novas internacées, [por Distribuicdo de Hemocomponentes.
quantos dias, a partir da chegada dos ultimos pacientes, serdE) Coordenacdo de Administracdo Geral e Assessolia
possivel alimentar todos eles, sem necessidade de aquisjcdo Juridica.
de mais alimentos? ~

QUESTAO 15

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

©O© oo oh

LEQISLA(;AO PERTINENTE A
FUNDACAO HEMOCENTRO DE BRASILIA
Questbes de 13 a 18

QUESTAO 13

Acerca da Resolugéo da Diretoria Colegiadl&®3/2011, da
Agéncia Nacional
alternativa que apresenta as sec¢fes constantes do capi
gue indicam as boas praticas a serem adotadas parga
funcionamento dos servigos de saude.

(A)

(B)

©

(D)

(E)

QUESTAO 14

De acordo com o Regimento
Hemocentro de Brasilia, assinale a alternativa que indica
orgdos internos aos quais competem, respectivamente,
fungcbes de elaborar termos de contratos e convénios e
acompanhar os contratos e convénios de fornecimento
hemocomponentes, em parceria com 0S executores
contratos e convénios.

de Vigilancia Sanitaria, assinale Ja

abordagem por processos, melhoria continug;
para tomada de decisdes, relacdo de parceria cgm
fornecedores e seguranca do paciente.
Foco no cliente, seguranca do paciente, abordagem.gor
processos, prontuario do paciente, abordagem¢ por
sistemas de gestdo, protecdo a saude do trabalhador,
controle integrado de vetores e pragas. urbanas, relagio
de parceria com fornecedores e gestao de tecnologia.
Gerenciamento da qualidade,| seguran¢a do paciente,
condicBes organizacionais, prontuario. do paciente,
gestdo de pessoal, gestdo _de infraestrutura, protecdg a
saude do trabalhador, gestao‘de.tecnologia e processds e
controle integrado de vetores e pragas urbanas.
Seguranga do paciente, abordagem por processos,
prontuario do paciente, abordagem por sistemas de
gestdo, protegdo ‘@, saude do trabalhador, contrde
integrade’de vetores e pragas urbanas, relagdo de parceria
com fornecedores,gestdo de tecnologia e processos e
controle, integrado de vetores e pragas urbanas.
Gerenciamento, da qualidade, seguranca do pacienfe,
condigbes organizacionais, prontuario do pacients,
gestao de pessoal, gestao de infraestrutura, protecgo
a salde do trabalhador, abordagem por sistemas fle
gestdo e processos e controle integrado de vetoreg e
pragas urbanas.

Interno da Fundac&o
0s

de
Hos

Assinale a alternativa correta quanto aos instrumer|tos

normativos que devem ser revogados para, respectivam
retirar da Fundacdo Hemocentro de Brasilia_a competé
de promover a implantacdo de sistemas dey gesta
qualidade nos servicos publicossde, hemoterapia do Dis
Federal,

nte,

cia
da

ito

mantendo-se tdo.somente, o .fomento a (lssa

atividade, e implementar o“kaboratério de Imunologia (e

Transplante para a realiza¢éo dos exames.

(A)
(B)
(©)
(D)

tulo(E)

0QUESTAO 16

Foco no cliente, lideranga, envolvimento das pessoals, «€om relacdoas disposi¢cdes contidas em capitulo prépri
Lei Organica do Distrito Federal no que se refere a sa
abordagem por sistemas de gestéo, abordagem factyal assinale a alternativa correta.

(A)

©

(D)

as
de(E)

Estatuto e lei de autorizagéo.
Estatuto e .Regimento Interno.
Regimento Interno e\lei de criagéo.
Lei de criacdo e Estatuto.

Leirde autorizacdo e Estatuto.

Emum conceito ampliado e considerando a influén
de demais fatores sociais e do meio, a saude
inserida como expressdo da influéncia do bem-es
fisico, mental e social do individuo e da coletividad
visando a reducéo do risco de doencas e de ou
agravos, sendo as respectivas acdes e 0s servico
salde considerados de relevancia publica, e cabe
preferencialmente ao Poder Piblico, a normatizaca
regulamentacdo, a execucdo, a fiscalizacdo e
controle destes, nos termos da lei.

Agentes comunitarios de salde e agentes de com
as endemias, poderdo ser admitidos, desde que
meio de prévio concurso publico, de provas ou
provas e titulos, de acordo com a natureza e
complexidade das respectivas atribuicbes e d
requisitos especificos para a propria atuacao.

A assisténcia a salide complementar € livre a iniciati
privada, devendo o Poder Publico prover amp
publicidade para a selecdo das pessoas fisicas
juridicas interessadas, com a celebracéo de contrat
direito publico ou de convénio, ndo podend
estabelecer preferéncias entre os licitantes quanto
respectivos fins lucrativos ou filantrépicos, admitindo-s
excepcionalmente, a participacdo direta ou indireta |fle
empresas ou capitais estrangeiros, sem prejuizo |de
observancia da legislacéo federal a respeito.
A quaisquer instituicdes privadas € vedada a destina(/do
de recursos publicos do Distrito Federal para auxili
subvencgdes, juros e prazos privilegiados.

A criacdo de banco de 6rgdos e de tecidos é |lle
competéncia do Poder Publico, todavia, co
previsdo expressa de observancia do limite djas
disponibilidades orcamentarias.
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QUESTAO 17 (E) Projeto interno de separacdo e identificagdo dips

residuos; projeto de adequacédo dos armazenameijtos

Na Lei Complementar Distrital °n840/2011, que dispde ext(,ernos,. projeto de tratamento e dest'lno final dffs

. e A L L residuos; projeto de risco de acidente; e, plano (e
quanto ao regime juridico dos servidores publicos civis go erenciamento intearado de residuos sélidos

Distrito Federal, das autarquias e das fundagdes publicas 9 ! Integ au 100S-

distritais, ha varias previsdes expressas qu_e~condu2(_em NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO

outra normatividade, se reguladas em disposicoes legais |ef Questoes de 19 a 22

contrario. Acerca desse tema, assinale a alternativa qu

corresponde a um direito constante na Lei Complementar QUESTAO 19

apresentada, mas com previsdo expressa de que o respeftivo

regramento € passivel de outro disciplinamento, se houyer Quanto a funcdo da administracdo publica que, concrela e

disposicao legal em contrario. diretamente, preventiva ou repressivamente, aplica

limitacBes ao exercicio dos direitos fundamentais, ainda jue,

(A) Seam prejuizo da remuneracdo ou subsidio do cargp excepcionalmente, mediante constrangimento pesspal,
efetivo, o servidor faz jus a 80% dos vencimentos oli visando & compatibilizagdo com os interesses publicos e [;om
subsidio do cargo em comissao por ele exercido. uma boa convivéncia social, assinale a alternativa correta

(B) Apo6s cada quinquénio ininterrupto de exercicio, g
servidor efetivo faz jus a trés meses de licenca-prémio (A) Policia judiciaria.
por assiduidade, sem prejuizo da remuneragdo qu (B) Fomento.
subsidio do cargo efetivo. (C) Policia administrativas

(C) O adicional por tempo de servigo é devido a razdo de (D) Poder disciplinar.
um por cento sobre o vencimento bésico do cargo de (E) Poder regulamentar
provimento efetivo por ano de efetivo servico. 5

(D) O direito ao gozo do abono de ponto extingue-se em 31 QUESTAO 20
de dezembro do ano seguinte ao do ano aquisitivo. 4 _ ) )

(E) O servidor estavel pode, no interesse da A principiologia oeupa posicéo importante para o estudojido
administracdo publica, e desde que a participacgo direito administrativo, uma vez que informa vetores |le
ndo possa ocorrer simultaneamente com o exerciclo Intefpretacéo para todo o ordenamento objeto de estud{). A
do cargo ou mediante compensacdo de horéarig€sse respeito, assinale a alternativa que correspon
afastar-se do exercicio do cargo efetivo, com caracterizagao do principio da juridicidade.

:jespectlva remuneracao ou SUES'.d'O’ para participg (A) E principio que informa a relagdo entre os atos (e
e programa de pos-graduacatricto sensuem ~ I tade pooular
instituicdo de ensino superior, no Pais ou no exterior]. expressao e§tz_;1ta €avon popuiar.
(B) Como principio evolutivo, amplia o espectro d
. abrangéncia das fontes legislativas, servindo (Je

QUESTAO 18 arrimo interpretativo de toda a ordem juridica.

(C) Equivale ao classico principio da legalidad

Considerando a regularidade da instrugdo precessual para administrativa.

fins de licenciamento de servicos de salde,«isando ao envio(D) Fixa o entendimento de que, segundo o comanio

para posterior aprovacédo do 6rgdo de controle ambiental o fixado na lei, devem os agentes publicos observar |ps

Plano de Gerenciamento de«Residuos de Salde, assingle a dois sentidos para a responsabilidade, sendo, de [um

alternativa que apresenta, alémwde \outras informacges lado, o dever geral de agir e, de outro, a obrigag|io

necessarias, todos o0s 4projetds. obrigatorios exigidos cpm especifica de ndo deixar de agir.

expressa previsdo na Lei Distritdl41352/20009. (E) E principio da administragdo publica explicitc

decorrente da Constituicdo Federal.

A) Projeto interno, deseparacéo e identificagdo dog ~

® residuos; projeto de adequacédo dos armazenamentos QUESTAO 21
externos; projeto dercoleta e transporte dos residuads; . SO - i
e, projeto de tratamento e destino final dos residuos A respeito da relacdo Jur|d|_ca entre a _ad_m|n|s,tra_u;ao pub“ €

(B) Projeto intermo de separacdo e identificacio do os respectivos agentes regidos pelo direito publico, assing|e a
residuos; projeto de coleta e transporte dos residugs; alternativa correta.
projeto de tratamento e destino final dos residuos; ¢, A L
projetoyde risco de acidente. (A) Decorre .da_ eX|_stenC|a de um contrato publico,

(C) Projeto de adequacdo dos armazenamentos externgs; qgal 0 d|r¢|to fixa curpul_atlvamc_en_te coInanC!os_ q
projeto de coleta e transporte dos residuos; projeto de sao C!e ongem.da propria administracdo publica |p,
tratamento e destino final dos residuos; projeto de também, do I_egs_lat;iqr. - .
risco de acidente; e, plano de gerenciamentf (B) Efrutodo rgg|meJur|d|co—adm|n|strat|vo, prevalecendo
integrado de residuos solidos. vontade unilateral dc_) Estado. :

(D) Projeto interno de separacdo e identificacdo dof (C) Pode ser caracterlz,ada como um contrato bilaterjal,
residuos; projeto de adequacédo dos armazenamentos com claus_ul_a_s alteraveis pelo consenso, mas tambpm
externos; projeto de coleta e transporte dos residuads; por possibilidade de alteragdo pelo legislada],
projeto de tratamento e destino final dos residuos; ¢, unilateralmente. - _
projeto de risco de acidente. (D) Ob_serva 0s cqm_andqs expressos em atos administratilfos,

regidos pelo direito publico.
(E) Reflete apenas a vontade da lei.
CONCURSO PUBLICO — HEMOCENTRO 101 — ADMINISTRACAO - TIPO D 6/1RAG|NA




QUESTAO 22

No que se refere a esse tema e a assuntos correlatos, asinale

Considere hipoteticamente que determinada empresa,
contratada da Fundacdo Hemocentro de Brasilia (FHB), (A)
sofreucondenacdao definitiva por praticar, por meios dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de tributos; todavia, no ambito

do contrato administrativo em curso com a FHB, nédo
repercussao direta desses tributos ndo recolhidos.

No que se refere a esse caso, assinale a alternativa
apresenta a devida resposta a tal consulta, relativamentg
contrato em curso na FHB, com base na R&.666/1993, e
atualizacdes posteriores.

(A) A empresa deve ser objeto de um procediment
préprio para rescisao do contrato administrativo.

(B) Como ndo ha repercussdo direta no contrat
administrativo em curso, ndo ha base legal par
aplicacdo de sanc8es administrativas para a empres

(C) Imediatamente deve-se abrir um procedimento par
aplicacdo das sancBes administrativas previstas |
referida lei, a saber, adverténcia, multa, suspensa
temporaria de participacdo em licitagdo, impediment

de contratar com a Administracdo, por prazo nag

superior a dois anos, e declaracédo de inidoneidade pa
licitar ou contratar com a administracdo publical
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes ¢
punicdo ou até que seja promovida a reabilitacd
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

(D) As sancbes administrativas passiveis de aplicacdo
empresa sdo tdo-somente a suspensdo temporaria
participacdo em licitacdo, o impedimento de contratg
com a Administracéo, por prazo ndo superior. andoi
anos, e a declaragdo de inidoneidade para licitar/a
contratar com a administracdo publica enquant
perdurarem os motivos determinantes da puni¢&o ‘ou g
que seja promovida a reabilitacdo ‘perante a prépr
autoridade que aplicou a penalidade:.

(E) A Administragdo deve comunicar a0 Ministério
Publico, remetendo os subsidios\, documentai

aalternativa correta.

Os politicos britAnicos que apoiam a sali
consideram que o Reino Unido deve criar restricd(ts
a imigrantes e exercer uma politica econbmi
vinculada a Unido Europeia.

(B) A grave recessdo econdmica e o aumento do nimerg|de

refugiados reacenderam o sentimento anti-imigracéo|| e

a xenofobia e 0 medo de que os estrangeiros passen a

competir no mercado de trabalho com os cidadaps

brithnicos foram fatores decisivos para a vitori

do Brexit.

(C) O fato de os britAnicos optaremypor sair da Uni
Europeia ndo afeta os outros membrosido bloco, pijis
essa € uma decisdo isolada, com repercussao ap¢jnas
no arquipélago.

(D) A maior preocupagdo dos “britanicos esta
possibilidade de ndo terem mais 0 euro como moejila
oficial, pois & um,cambio reconhecidamente forte
imponente no mundo:

io (E) As condi¢cBes politicas e ‘econdmicas que levaramj|o

Reino Unido'e a Grécia a se isolarem do conte

regional sdo semelhantes, pois ambos séo poténdias

econdmicas e desejam a saida do bloco mifis
estruturadoe.e evoluido no mundo, a Unido Europei

a

que
ao

D
\ra

a
b QUESTAO 24

a4 Nao ha davida quanto & importancia da producéo energ
depd mundo atual, para gerar desenvolvimento econémic
_para os debates e as acGes em relagdo a protecdo amb
5 Asytecnologias aceleram as transformacfes nesse setor
UZmesmo tempo, degradam e comprometem a vida no pla
)t’ Em relacdo a esse tema, assinale a alternativa correta.
é
@ (A) A produgdo de xisto tem provocado uma revolugéo
producdo de energia nos Estados Unidos € no mun
contudo, ndo chega a ameacar a hegemonia do petr
B gue mantém, ainda hoje, produgao e precos crescent

necessarios e, internamente, abrir um processo dle (B) O Brasil é, na atualidade, o maior produtor de etanol

ressarcimento dos_danos causados, vez que,
execucao do contrato administrativo ndo decorrerar
repercussoes diretas.

ATUALIDADES
Questdes de 23 a 25

QUESTAO 23

Em<junho de 2016, o Reino Unido realizou um
plebiscito perguntando se a populagdo queria continuar
sair da Unido Europeia. A votacao foi apertada e apontou (
cerca de 52% dos britanicos apoiam a saida do bloco com
A decisdo gerou grande repercussdo. ApOs a inesper
vitoria do sim, o primeiro ministro britAnico David Cameror
anunciou que renunciaria por ndo concordar com o resulta
0 que de fato viria a acontecer. As consequéncias
chamado Brexit sdo graves para o bloco e para o mundo.

Disponivel em: <https://vestibular.uol.com.br/resumo-das-disciplinal
atualidades/brexit-reino-unido-decide-deixar-a-unido-europeia.htm

Acesso em: 27 dez. 2016, com adaptacdes.

Ha mundo, sendo a soja e a mamona as matérias-pri
n mais utilizadas para esse produto no Pais, além
serem menos poluentes que os derivados do petrole
(C) A regido do pré-sal continua a ser a principal ar
produtora de petréleo do Brasil. A producdo possii
custos menores que nas regiées maritimas tradicion|ji
além de o Pais possuir tecnologia de ponta para o se
(D) A principal vantagem da instalacdo de uma usi
hidrelétrica, em qualquer parte do mundo, é que n
h& impactos socioambientais, fator relevante par
ou escolha de uma politica energética nacional.

ue (E) A produgdo de carvdo vegetal ainda € um sé
im. problema socioambiental para o Brasil, pois, além (je
hda provocar grande devastacdo da vegetagdo, ha

grave violacdo dos direitos humanos, quan
Ho, observada a presenca de trabalho analogo ao esc
do em algumas areas exploradas.
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QUESTAO 25 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Questbes de 26 a 50

Unicef distribui kitsem Recife para estimular
criangas afetadas pelo Zika QUESTAO 26

(30/11/2016) Em Recife, o projeto Redes de Inclusqo Com relacao ao relatério formal do plano de atividades €|do

— do Fundo das Nag6es Unidas para a Infancia (UNICEF) e : . .
: o ; N . respectivo organograma da empresa, assinale a alternijtiva
parceiros — distribuiu, na terca-feira (2Rits para estimular correta
o .

o desenvolvimento de criangas com a sindrome congénitald
Zika. A acdo é uma das diversas iniciativas promovidas p¢la (A)
agéncia da Organizacdo das NacBes Unidas (ONU) para (B)
levar atencdo humanizada a gestantes, familias e cuidad Presc)
de criancas que foram afetadas neurologicamente pelo virys. (D)
Desde o inicio de 2016, recém-nascidos e selus (E)
familiares ja frequentam consultas semanais no servigco
publico de saude da capital pernambucana e de Camgpina X
Grande, cidade da Paraiba que também participa do Redep deQUESTAO 27
Inclusdo. Nos centros de atendimento, sdo recebidos
profissionais especializados da Atencao Basica, dos Nclg
de Apoio a Salde da Familia (NASF) e dos Centros

Edatuto organizacional.

Fichas de func¢des.

Manual de organizacéo.

Quadro de competéncia.

Relacéo de titulares, centros de custos e siglas.

POTPara gerir programas institucionais, 'é ‘essencial saber o
FOSmomento certo de centralizar, descentralizar e delefjar
e atividades e decisdes. Quanto, a/caracteristica que| se

Atencéo Psicossocial (CAPS). relaciona com a descentralizacdo, assinale a alterngfiva
O objetivo doskits € complementar os encontros coml  correta.

médicos e ampliar os cuidados com as criancas no ambignte
domiciliar. Cadékit € composto por dez itens, concebidos pafa (A) E inerente a pessoa.
favorecer a estimulacdo cognitiva, visual, motora e auditiya (B) Alcanca um nivel hierarquico especifico.
dos bebés. Os brinquedos e objetos vém acompanhados d¢ unfC) Tem,carater mais informal.
informativo com instrugdes para a respectiva utilizagéo. (D) E mais,estavel’no tempo.

Disponivel em: <https://nacoesunidas.org/unicef-distribui-kits-em-recife-paia- (E), E mais pessoal.
edimular-criancas-afetadas-pelo-zika/>. Acesso em: 21 dez. 2016, com adapta¢des.

Oes -
“QUESTA028

A respeito da relagdo do Zika virus e da microcefali

asinale a alternativa correta. A divisdo do orcamento publico em trés partes (fiscal, ’\Fe
dade

(A) Gestantes ou mulheres que desejam engravidar inve_stimento das empresas estatais?_entidades de segu
devem tomar precaucdes adicionais para evitarjas, S0¢ial) atende ao principio orcamentario da(o)
picadas — pelos efeitos que o virus Zika pode causpr (A) universalidade
no bebé — e contar com a ajuda de familiares, amigps (B) orcamento bru.to
e vizinhos para destruir os lugares de reproducao dps ’ ‘
mosquitos. (C) unidade.

(B) Microcefalia € uma malformagdo congénita, causada Eg gxilillj%:ﬂ)dade.
apenas pelo virus da Zika, em que o cérebro de bebgs, q ‘
ainda no periodo de gestacdo, ndo se desenvolve |de

maneira adequada; por isso, é importante que gesta tesQUESTAO 29

facam um pré-natal qualificado e todos os exames I . . Ny
. . . 1°. A ideia de um imposto de renda progressivo baseigl-se
previstos nessa fase, além de relatarem aos profissionais = . ; S
em uma funcdo primordial do orgcamento public

de saude gqualquer alteracdo que perceberem durante a . ~
quaiq &ao que p denominada fungéo

gestacao.
(C) Uma prevaléncia para a distribuicdo #iis em regides (A) equitativa.
do nordeste do Pais é observada, no entanto, sabe-se qQUER)  distributiva.
0s estados com maiores registros da doenca foram o Rio (C) estabilizadora.
Grande do Sul e Santa Catarina, 0 que leva a entender flue (D) alocativa.
as agbes da UNICEF deveriam, estrategicamente, iniclar (g)  empresarial.

na regiao sul do Pais.
(D) Oskits distribuidos a todas as familias pernambucanas QUEST A0 30
com criancas até 3 anos de idade é uma forma eficaz|de

assegurar que essas sejam imunes a microcefalia, Umagg planos operativos anuais sao responsaveis por estabjltecer
vez que, utilizando os brinquedos e objetos conforme &S asmetas de curto prazo a cargo do setor publico, entre otftras
instrucBes, os bebés estardo mais fortes contra a pic daatribui(;c”)es. O plano operativo que representa a projegao

de insetos. _ _ _ _ esperada para a economia como um todo recebe o nome |He
(E) As criangas com microcefalia precisam de estimulacao

precoce para reducdo do comprometimento (A) orcamento econémico.
desenvolvimento  neuropsicomotor  decorrente  da  (B) orgcamento monetario.
malformacdo. O periodo mais importante para esga (C) balanco de pagamentos.
estimulagcdo é na puberdade, fase de maior resposta pos(D) orgamento do setor publico.
estimulos, segundo Piaget. Por isso, o objetivckitios (E) programas de execugéao.
complementar.
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QUESTAO 31

Com base no que preceitua a Constituicdo Federal, é cor
afirmar que a Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO) deve

(A) sea elaborada de forma regionalizada.

(B) conter as diretrizes, os objetivos e as metas d
Administracéo Publica Federal.

(C) estabelecer as despesas de capital.

(D) ser aprovada até o dia 31 de agosto.

(E) dispor sobre alteracdes na legislagéo tributaria.

QUESTAO 32

Assinale a alternativa correta quanto a classificacéo receh
das despesas que ndo contribuem para a manutencdo
acbes do governo, das quais ndo resulta um produto e

geram contraprestacéo direta sob a forma de bens e servig
(A) Governo e Administracéo Geral.

(B) Atividade.

(C) Programas de apoio a politicas publicas.

(D) Operagdes especiais.

(E) Projeto.

QUESTAO 33

Com relagéo ao grupo de fontes de receita publica, assinale a

alternativa que indica a classificacdo dada as multas e
juros de mora.

(A) Receita tributaria.

(B) Receita de contribuigo.
(C) Receita de servigos.

(D) Outras receitas de capital.
(E) Outras receitas correntes.
QUESTAO 34

De acordo com o PMBOK, administrar um, projeto € un
macroprocesso formado por grupos de, processos princip
interligados. Assinale a alternativa “quée \indica o grupo 1
qual se deve construir a‘estrutura,analitica do projeto.

(A) Iniciacéo.

(B) Planejamento.

(C) Execucéo.

(D) Monitoramento e controle.
(E) Encerramento.
QUESTAO 35

Considere hipoteticamente determinado projeto com

QUESTAO 36

[et0OA departamentalizacdo pode ser considerada um

oS

resultados do desenvolvimento de uma organizacao. Ac|prca
desse assunto e das respectivas correlacdes, assinille a

disfuncdo do modelo de departamentalizagdo funcional.

(A) Adgilidadeyna disponibilizacdo de novos servigos
produtes para os clientes.
(B). Reutilizaggdo de recursos tecnoldgicos

reaproveitamento de legado.

alternativa que corresponde a uma disfuncdo do model( de
@ departamentalizacdo matricial.
(A) N&o serve para os niveis intermediarios e maj|s
elevados da empresa.
(B) Caracteriza-se por trabalhos similares, repetidos|e
continuos.
(C) Apresenta baixo grau de integracdo entre areas |pu
times cada vez mais especializados:
ida (D) Apresenta conflitos de interesses e disputas,de poder
daqE) E baixo o cumprimento de prazos eorcamentos.
hao
0S-QUESTAO 37
O gerenciamento de processos denegécio ocasiona divirsos

impactos na estrutura da organizagdo. A esse respeito, assiljale a
alternativa que apresenta um impacto que se contrapde a prificipal

ROS(@) Expressiva reducio de custos e tempo na adogaag|de
novas solugoes.
(D) Melhor uso dos recursos humanos e consequelite
valorizacdo deles.
(E) Quebra dos silos e feudos da gestdo corporatiya
tradicional.
QUESTAO 38

Assinale a alternativa que indica o0 menor componente d
, Processo ja  mapeado, usualmente definido
his procedimentos formais ou informais.

© (A) Tarefa.
(B) Atividade.
(C) Regra.
(D) Evento.
(E) Entrada.
Q UESTAO 39

efjum
or

A andlise de processos de negocio é a principal ferram

para a gestdo de
m

orcamento planejado de R$ 9.984,00, que deve ser executado(a)  contratos.
em exatos oito dias corridos, com entregas de valor linear a (8) desempenho.
cada dia. Ao final do quinto dia, percebe-se que soment¢ 0 (C) despesas.
valor de R$ 4.019,00 foi executado. O valor percentu}l (D) relatérios.
aproximado de progresso frente ao planejado € equivalent¢ a () pessoas.

(A) 728.

(B) 67,3.

(C) 64,4

(D) 59,7.

(E) 55,2.
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QUESTAO 40

A forma mais adequada de estabelecer um indicador

desempenho é inicialmente definir o objetivo que se qugr

alcancar, em que ha interesse e, em seguida, definiy

©

0
indicador. O objetivo informa claramente o que deve sgr (D)

medido e onde se quer chegar, enquanto o indicador permite

a avaliacdo ou a medicdo do grau em que esse objetivo (E)

estabelecido estd sendo alcancado. Com base no expq
assinale a alternativa que indica, respectivamente,
processo, o objetivo e o indicador.

(A) Transporte publico; gquantidade de pessoas qu
utilizam o transporte publico diariamente; tempo
médio no trajeto utilizando o transporte publico.

(B) Educacéo; anos de escolaridade; 70% da populacad.

(C) Seguranga; nudmero de mortes por dia; cidade
mais violentas.

(D) Atendimento médico-hospitalar; necessidade dj
retorno para atendimento com valor ideal igual a zer
(todo paciente atendido deveria ser curado n
primeiro atendimento, sem retorno para novg
consulta); indice de resolutividade no atendimentg
médico-hospitalar.

(E) Manipulacdo de hemoderivados; temperatura
correspondéncia paciente-tipo de derivado.

QUESTAO 41

A qualidade é fundamental para a prestacdo de seryi
publicos que atendam, de forma adequada, as necessid
da sociedade. Acerca desse assunto, assinale a alternativg
apresenta principios béasicos da gestdo da qualidade
servigos publicos.

(A) Adocdo de praticas de melhoria continua; estrutur
organizacional em células; e, {centralizacdo 'da
decisdes.

(B) Foco nos cidaddos usuarios (clientes) comg
prioridade, identificando de\ forma clara as
respectivas insatisfacdesye satisfacoes; adocao
praticas de melharia, continua \dos processos
atividades; e, envolvimento e comprometimento da
alta administracao.

(C) Controle constante dos funcionarios por meio ddg
aumento de responsabilidades e de tarefas.

(D) Gestaod participativa, com atribuicio de menog
responsabilidades por pessoa, bem como liberdade
opiniaopara todos.

(E) 4Processo continuo de comunicagdo; centraliza¢éo d
decisbes de qualidade nos gestores; capacitacéo
pessoal; e, modelagem linear da organizacéo.

QUESTAO 42

Quanto a aplicacdo do conceito de qualidade no serv
plblico, assinale a alternativa correta.

(A) O trabalho com qualidade significa realizar as
atividades de acordo com as normas preestabelecid
independentemente dos resultados obtidos.

(B) A qualidade depende apenas do esforgo e do trabal
individual de cada servidor, independentemente d

oo

LOS
hdes
quéc)

nos

U D

outros recursos disponiveis.

sto,

QUESTA0 43

Segundo William Edwards Deming, o pai da qualidadjp,

a maioria das falhas nos processos de producéo||de
servicos € de responsabilidade direta das pesspas
(causas especiais), enquanto a menor parte pode||ser
atribuida @ ma administracdo (causas comuns).

A qualidade é um conceito da década de 1970,
ultrapassado e que ndo mais se aplica a nova gest
O trabalho com qualidade significa ter zelo e cuida
com aquilo que se faz, sabendo com clareza para (jue
serve, a quem se destina e quais niveis de contrple
sdo indispensaveis para que se alcance o maximajde
resultados com menor esfor¢o, atingindo metas,
objetivos e finalidades.

N

A utilizacdo dos conceitosd de gestdo  de pessoas |[por

desempenho tem como premissa a

(A)

(B)

&)

QUESTAO 44

necessidade de(sexter definide’as metas e os obijetijos
claros, para que o funcionario/servidor reconhecalja
necessidade,dos recursos, bem como a defini¢éo||de
indicadores de satisfagdo das atividades, para que
sejam possiveis 0 acompanhamento e a avaliagdo|do
desempenho.

avaliacdo do desempenho do funcionario/servidor
relacdo a fatores especificos. E utilizada pa
resguardar os gestores em momento de demissap e
(ou) punicdo dos respectivos subordinado
responsabilizando-os de forma individual pelo
préprios resultados.

andlise do macroambiente organizacional, resultan|fio
em um cenario de avaliagdo do servid
individualmente e em grupo.

definicho de indicadores de desempenh
responsabilizando tanto o gestor quanto
funcionario/servidor, de forma individualizada, pelo
resultados ndo alcancados pelo respectivo grupo |de
trabalho.

avaliacdo continua e em 360 graus, de forma mutija,
entre os diferentes niveis hierarquicos, incorporanijo
ao processo astakeholders

A administracdo por resultados na gestao publica tem c{imo
foco o alcance de determinados beneficios para a sociedlade.

de Para isso, a modelagem organizacional da instituicdo geve

ser feita com base

de (A)

(B)

©

s, (D)

o (B)

em um grupamento em funcdo dos resultad
gerados, ou seja, 0s servicos/produtos gerados pejlos
Seus processos.

nos objetivos, uma vez que a administracdo pjpr
resultados nada mais € que a administracédo r
objetivos.

nas metas estabelecidas para alcancar os objetifos
estratégicos da organizacdo, desde que elas seffam
projetadas excluindo a demanda reprimida de servicol}.
na quantidade de areas da instituica
independentemente do nivel de demanda de cada unifa.
na quantidade de pessoas trabalhando em cada éfea,
independentemente dos processos e dos resultafios
esperados.
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QUESTAO 45

orientadora a integracdo dos esforcos demandados
respectivos profissionais. Em relacdo a esse assunto, assjinale

los

No que se refere a treinamento e desenvolvimento, assinale & alternativa correta quanto aos elementos que integram o
planejamento estratégico.

alternativa correta.

(A) Treinamento é a educagdo profissional que visa (A) Vis&o; missdo; objetivos; analise do microambien
adaptar a pessoa ao trabalho, em determinada area, exclusivamente; e, cadeia de valor.
preparando-a para o exercicio de um cargo. Desga (B) Visdo, missdo; andlise do macroambien
forma, o treinamento é voltado para o crescimento d exclusivamente; objetivos; e, processos mapeadoi} e
pessoa em nivel de conhecimento, de habilidade e de descritos.
atitude. (C) Missao; objetivos; metas; analise SWOT; e, cade|a

(B) Desenvolvimento de pessoas trata-se d de suprimentos, que diz respeito a analise (e
aperfeicoamento das capacidades e das motivacdes ameacas e oportunidades.
dos funcionarios/servidores, a fim de torna-lo (D) Viséo; missao; objetivos estratégicos; analise SW
membros valiosos para a organizagéo. E voltado pafa (ameacas, oportunidades, forcas enfraquezas); |e,
0 crescimento da pessoa em nivel de conhecimentp, metas a serem cumpridas, com, Seus respectiyjos
de habilidade e de atitude. Desenvolver pessoas|é prazos e responsaveis.
uma das principais funcdes de um gestor. (E) Misséo; objetivos; andlise SWOT (que diz respeito|fg

(C) Treinamento e desenvolvimento sdo beneficio ameacas e oportunidades apenas); cadeia de val(r e
concedidos para aumentar a motivacdo de pessoas, de suprimentos; e, metas.
embora ndo aumentem a competitividade da
organizagao. QUESTAO 48

(D) O investimento nesse setor, apesar de ser
recomendado pelos especialistas, reverte-se em alto O Balanced Scorecarttata-se de um(a)
custo para a instituicdo e ndo favorece o aumento da
produtividade ou a criagio de um clima (A) conjunto de. indicadores que proporciona uma Visé
organizacional saudavel, uma vez que aumentg financeira da empresa, sem relacdo com a visjo
disputas internas constantemente. operacional.

(E) Os termos tém exatamente o mesmo sentido, ou se|a, .(B) “»ferramenta de gestdo que proporciona informacdps
treinamento tem o0 mesmo conceito de detalhadas de todos os indicadores da organizagfio;
desenvolvimento, no &mbito de recursos humanost por-isso, a visao oferecida é bastante complexa ¢| a

respectiva analise gerencial demorada, o que provaica

QUESTAO 46 uma reacdo lenta da lideranca em relagéo S

resultados obtidos.
sistema de informag&do em que, uma vez inseridos|jos
dados, eles devem ser revisados somente a partirjde
24 meses; assim havera tempo para a analise||da
curva de tendéncia.

O proposito da nova gestdo publica é criar mais valor, para a (C)
sociedade como um todo, ou seja, gerar evolugdo no'sentido
mais amplo. Com base no exposto, € coerreto afirmar que|os
executivos de governo devem

: ) (D) mapa estratégico que ajuda os gestores a entendejem
(A) assegurar o controle aproprlado para garantlr ¢ como funcionaaorganiza@éo'
cumprimento da§ politicas pule_(:as, aggnas. (E) conjunto de indicadores que proporciona aos gesto|es
(B) garantir a exceléncia dastpaliticas publicas criadas, uma visdo rapida e abrangente de toda a emprefsa.
uma vez que, comsqualidade, “elas podem sozinhas Inclui indicadores financeiros e operacionai
cumprir toda a funcéo publica. _ definidos em pelo menos quatro perspectivas, |\a
(C) posicionar-se em um ponto além dos desejos e das saber: financeira; do cliente; interna da organizacgp;
necessidades, da »sociedade, ou seja, devem ser e, de inovacéo e aprendizado.
capazesde descobrirfio'que a sociedade vai desejar e
(ou) precisar@antes. mesmo que ela saiba. Para isgo, QUESTAO 49
devem estar atentos as tendéncias de futuro, |a
solugoes mova_ldoras e a postura empreendedora em Segundo Neely e Adams (2002), Rerformance Prismé
QLo! dgssa somedat()j_le_a de das instituics iblicak considerado um sistema de avaliacéo da gestéo da organizpgao,
(D) as_seggrar a_estabil (?de as ms_ntuu;azg pu f|ca>, gue tem na respectiva estrutura cinco perspectivas. Assinifle a
ewtan_o que a sociedade corra rscos, dessa 1orma. aierativa gue apresenta trés dessas perspectivas.
garantindo ostatus quono processo de gestdo
plblica, independentemente de tendéncias e de (p) saisfacsio dosstakeholders;estratégias; e, forcas
demandas futuras da sociedade. competitivas.
(E) servir a somedad_e_ como agentes neutros, apenas (g) Estratégias; processos; e, poder de negociacdo |Hos
executando as atividades, sem gquestionamentos ¢u consumidores.
andlises, uma vez que sempre estiveram (c) Satisfacio dos stakeholders; estratégias; e,
estabelecidas como procedimentos corretos. capacidades.
o (D) Estratégias; satisfacdo dstakeholderse, ameaca
QUESTAO 47 de novos entrantes.
(E) Satisfagdo dostakeholders processos; e, forgas e

A gestdo estratégica organiza os contributivos que [as

. ; " 2 O™ . i fraquezas.
diversas areas tém de dar a organizacao, servindo como linha
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QUESTAO 50

A respeito da definicdo de indicadores de desempenho,
assinale a alternativa correta.

(A) Dados objetivos que descrevem uma situagéo sob (o
ponto de vista quantitativo. Devem possuir caracteristicas
essenciais, tais como: constituir uma relacdo entie
variaveis mensuraveis e associar o respectivo resultadg a
um objetivo de desempenho preestabelecido, além de
outras  caracteristicas =~ complementares, comp
simplicidade e comparabilidade.

(B) \Variaveis que ajudam o gestor a ter uma viséo geral da
empresa. Elas devem, essencialmente, ser
independentes entre si e qualitativas.

(C) Dados objetivos que descrevem a situagdo da
organizacdo do ponto de vista qualitativo. Deven
possuir  caracteristicas esséncias, tais como:
comparabilidade; simplicidade; e, subjetividade.

(D) Varidveis que ajudam o gestor a ter uma visdo dds
processos internos da organizacdo. Devem possuir
caracteristicas essenciais, tais como: eficacia;
relevancia; independéncia entre as variaveis; e, metas.

(E) Dados subjetivos que descrevem uma situagdo do
ponto de vista qualitativo. Devem possuir
caracteristicas essenciais, tais como: constituir uma
relacdo entre variaveis mensuraveis; e, serem de alto
nivel, ou seja, ndo é permitido o uso de indicadores de
nivel intermediario ou de nivel mais baixo.

Area livre |
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PROVA DISCURSIVA

Orientacfes para a elaboragdo do texto da prova discursiva.

« A prova discursiva é composta por 1 (uma) questdo discursiva.

« A prova discursiva deverd ser manuscrita, em letra legivel, com caneta esferografica de tinta preta, fabricada d¢l mate
transparente.

« A folha de respostada prova discursiva ndo podera ser assinada, rubricada nem conter, em outro local que ndo o apfopria
nenhuma palavra ou marca que a identifique, sob pena de anulacdo da prova.

e A deteccdo de qualquer marca identificadora no espaco destinado a transcricdo de texto definitivo acarretara arjulaca
prova do candidato.

« A folha de respostaé o Unico documento valido para a avaliagdo da prova discursiva.

e O espaco para rascunho, contido no caderno de provas, € de preenchimento facultativo e ndo valera para avaliacéjo da
discursiva.

« Aresposta da questdo devera ter extensdo minima de 20 (vinte) linhas e maxima de 40 (quarenta) linhas.

QUESTAO DISCURSIVA

Leia, com atencéo, os textos a seguir.

A legitimidade do Estado esta na dependéncia da respectiva capacidade<de implantacdo de politicas [public
indispenséaveis para a solu¢éo das questdes das desigualdades e das injusti¢as sociais.

MATIAS-PEREIRA, JoséCurso de administracdo publicad. 2. ed. Sao Paulo, 2009, com adaptagdps.

Um dos principais instrumentos para a acao governamental € o orcamente publico. Este foi utilizado por muito tem|po co!
ferramenta de controle das atividades desempenhadas pelo Poder Executiva) entretanto, nos Ultimos anos, tem se tqrnadc
complexo, agregando novas fun¢des de acordo com a evolugée,do proprio Estado.

Considerando que as informagfes apresentadas tém carater meramente motivador, redija um texto dissertativo e (ou|| desc
com o tema “orgamento publico moderno: instrumento de“administragdo para politicas publicas”. Aborde, necessaria|nente
seguintes tépicos:

a) programacdo: um principio orgamentario moderno;
b) leis orcamentarias.

Area livre — Rascunho na pagina seguinte
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