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Data e horário da prova:  
 

Domingo, 24/8/2014, às 14h 
 
 
 
 
 

I N S T R U Ç Õ E S  
 
• Você receberá do fiscal: 

o um caderno de questões da prova objetiva contendo 50 (cinquenta) questões de múltipla escolha, com 5 (cinco) alternativas 
de resposta cada uma, e apenas uma alternativa correta; 

o um cartão de respostas ótico personalizado. 
• Verifique se a numeração das questões, a paginação do caderno de questões e a codificação do cartão de respostas ótico estão 

corretas. 
• Quando autorizado pelo fiscal do IADES, no momento da identificação, escreva no espaço apropriado do cartão de respostas, 

com a sua caligrafia usual, a seguinte frase: 
 

A persistência é o caminho do êxito. 
 

• Você dispõe de 4 (quatro) horas para fazer a prova objetiva, devendo controlar o tempo, pois não haverá prorrogação desse prazo. 
Esse tempo inclui a marcação do cartão de respostas ótico. 

• Somente será permitido levar o caderno de questões da prova objetiva após 3 (três) horas e 30 (trinta) minutos do  
início da prova. 

• Somente após decorrida 1 (uma) hora do início da prova, você poderá entregar seu cartão de respostas ótico e  
retirar-se da sala. 

• Após o término da prova, entregue ao fiscal do IADES o cartão de respostas devidamente assinado. 
• Deixe sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferográfica de tinta preta ou azul, fabricada de material 

transparente. 
• Não é permitida a utilização de qualquer aparelho eletrônico de comunicação. Desligue e guarde em embalagem fornecida pelo 

fiscal do IADES: máquina fotográfica; telefone celular; relógio; gravador; bip; receptor; pager; notebook; tablet eletrônico; 
walkman; aparelho portátil de armazenamento e de reprodução de músicas, vídeos e outros arquivos digitais; agenda eletrônica; 
palmtop; régua de cálculo; máquina de calcular e (ou) qualquer outro equipamento similar. 

• Não é permitida a consulta a livros, dicionários, apontamentos e apostilas. 
• Você somente poderá sair e retornar à sala de aplicação de provas na companhia de um fiscal do IADES. 
• Não será permitida a utilização de lápis em nenhuma etapa da prova. 
 

I NSTRUÇÕES PARA A  PROVA OBJETI VA 
 

• Verifique se os seus dados estão corretos no cartão de respostas. Caso haja algum dado incorreto, escreva apenas no(s) campo(s) 
a ser(em) corrigido(s), conforme instruções no cartão de respostas. 

• Leia atentamente cada questão e assinale, no cartão de respostas ótico, uma única alternativa. 
• O cartão de respostas ótico não pode ser dobrado, amassado, rasurado ou manchado nem pode conter nenhum registro fora dos 

locais destinados às respostas. 
• A maneira correta de assinalar a alternativa no cartão de respostas é cobrir, fortemente, com caneta esferográfica preta ou 

azul, o espaço a ela correspondente. 
• Marque as respostas assim:  
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CONHECIMENTOS BÁSICOS 
Questões de 1 a 25 

 

LÍNGUA PORTUGUESA 
Questões de 1 a 10 

 
 
 

Texto 1 para responder as questões de 1 a 5. 
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13 
 
 
 

 
16 

 
17 
 

Quem somos 
 

Os Conselhos Regionais de Fonoaudiologia são 
autarquias federais que têm como principal objetivo orientar 
e fiscalizar a prática da fonoaudiologia em suas jurisdições, 
fazendo cumprir o exercício da profissão de acordo com a 
legislação e as normas estabelecidas pelo Conselho Federal 
de Fonoaudiologia. 

Cabe também aos Conselhos Regionais registrar 
profissionais e expedir os documentos necessários para que 
pessoas físicas e jurídicas estejam habilitadas a prestar 
serviços fonoaudiológicos. 

O Conselho Regional de Fonoaudiologia 7a Região, 
responsável pela prática da fonoaudiologia no Rio Grande 
do Sul, foi instalado em 1o de novembro de 2002, a partir da 
posse da Junta Administrativa, conforme a Resolução no

288, de 31 de agosto do mesmo ano. Em novembro de 2003, 
foram realizadas as eleições para a composição do Primeiro 
Colegiado, que assumiu o Conselho em 1o de abril de 2004. 
 

Disponível em: <http://www.crefono7.org.br/institucional_quem_somos.
php>. Acesso em: 25/7/2014, com adaptações.

 

QUESTÃO 1 _______________________  
 
Assinale a alternativa que apresenta uma mensagem coerente 
com as informações do texto. 
 
(A) Os Conselhos Regionais de Fonoaudiologia são 

autarquias hierarquicamente equivalentes ao 
Conselho Federal de Fonoaudiologia. 

(B) Em cada uma das jurisdições, a fiscalização da 
prática da fonoaudiologia é feita diretamente pelo 
Conselho Federal de Fonoaudiologia. 

(C) Para que possam estar habilitadas à prestação de 
serviços fonoaudiológicos, pessoas físicas e jurídicas 
devem ser registradas em um Conselho Regional de 
Fonoaudiologia. 

(D) O Conselho Regional de Fonoaudiologia do Rio 
Grande do Sul estabelece as normas para o exercício 
da profissão no estado. 

(E) A posse da Junta Administrativa do Conselho 
Regional de Fonoaudiologia do Rio Grande do Sul 
ocorreu em 31 de agosto de 2002. 

 

QUESTÃO 2 _______________________  
 
Com base nas relações morfossintáticas e semânticas do 
período “Cabe também aos Conselhos Regionais registrar 
profissionais e expedir os documentos necessários para que 
pessoas físicas e jurídicas estejam habilitadas a prestar 
serviços fonoaudiológicos.” (linhas de 7 a 10), assinale a 
alternativa correta. 
 
(A) A conjunção “e”, em cada uma de suas ocorrências, 

desempenha um papel semântico diferente. 
(B) O “e”, apenas em sua primeira ocorrência, relaciona 

orações coordenadas entre si. 

(C) O trecho “para que pessoas físicas e jurídicas estejam 
habilitadas a prestar serviços fonoaudiológicos.” 
poderia ser reescrito assim: para que não só pessoas 
físicas, mas pessoas jurídicas estejam habilitadas 
a prestar serviços fonoaudiológicos. 

(D) A locução “para que” introduz uma oração que 
apresenta a causa das ações descritas nas orações 
anteriores. 

(E) O termo “prestar serviços fonoaudiológicos” 
equivale a prestar os serviços fonoaudiológicos. 

 

QUESTÃO 3 ________________________  
 
Relacionando o conteúdo do primeiro e segundo parágrafos, 
é correto afirmar que o vocábulo “também” (linha 7) foi 
empregado para indicar ideia de 
 
(A) inclusão, pois equivale a além disso. 
(B) exclusão, pois equivale a afora isso. 
(C) concessão, pois equivale a apesar disso. 
(D) adversidade, pois equivale a mas isso. 
(E) conformidade, pois equivale a conforme isso. 
 

QUESTÃO 4 ________________________  
 
Considerando as questões gramaticais referentes ao período 
“O Conselho Regional de Fonoaudiologia 7a Região, 
responsável pela prática da fonoaudiologia no Rio Grande do 
Sul, foi instalado em 1o de novembro de 2002” (linhas de 11 
a 13), assinale a alternativa correta. 
 
(A) As vírgulas isolam uma oração subordinada adjetiva 

explicativa da oração principal. 
(B) Caso o período fosse reescrito desta maneira: O 

Conselho Regional de Fonoaudiologia 7a Região 
foi instalado em 1o de novembro de 2002 e é 
responsável pela prática da fonoaudiologia no Rio 
Grande do Sul, o emprego da vírgula seria 
obrigatório pelo menos entre “7a Região” e “foi”. 

(C) O vocábulo “responsável” é acentuado graficamente 
por ser proparoxítono. 

(D) O acento gráfico de “responsável” seria mantido caso 
esse vocábulo tivesse que ser empregado no plural. 

(E) O vocábulo “prática” é acentuado por se tratar de um 
paroxítono terminado em a. 

 

QUESTÃO 5 ________________________  
 
De acordo com a norma-padrão, caso fosse necessário 
substituir por um pronome o termo destacado em “para que 
pessoas físicas e jurídicas estejam habilitadas a prestar 
serviços fonoaudiológicos.” (linhas de 8 a 10), a nova 
redação deveria ser 
 
(A) para que pessoas físicas e jurídicas estejam 

habilitadas a prestar-lhes. 
(B) para que pessoas físicas e jurídicas estejam 

habilitadas a prestar-los. 
(C) para que pessoas físicas e jurídicas estejam 

habilitadas a prestá-lo. 
(D) para que pessoas físicas e jurídicas estejam 

habilitadas a prestá-las. 
(E) para que pessoas físicas e jurídicas estejam 

habilitadas a prestá-los. 
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Texto 2 para responder as questões de 6 a 10. 
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Gagueira na pré-escola e no jardim de infância 
 

Todas as crianças nesta faixa de idade estão 
ativamente aprendendo a falar. Nesse processo, é natural 
que cometam erros de fala. Esses erros são chamados de 
hesitações/disfluências. Algumas crianças apresentam mais 
do que outras e isso é normal. Entretanto, há certas crianças 
que apresentam muitas hesitações/disfluências ─ 
principalmente repetições e prolongamentos de sons ─, que 
são facilmente notadas por quem ouve. 

Se você estiver preocupado quanto à possibilidade 
de desenvolvimento de gagueira em uma dessas crianças, 
não deixe que ela perceba qualquer atenção especial nesse 
momento. Ao invés disso, procure um fonoaudiólogo 
especializado em gagueira para receber orientações e 
sugestões. 

Fale também com os pais, tente saber a opinião deles 
sobre o assunto e deixe-os cientes de que pode ser um 
comportamento típico da idade. Em muitos casos, quando 
pais e professores ouvem a criança e conversam com ela de 
uma forma calma e paciente, a fala retorna à normalidade e 
suas habilidades de linguagem e sua adaptação escolar 
melhoram. Contudo, se a criança continuar a apresentar 
hesitações/disfluências, é recomendável que ela seja 
acompanhada por um fonoaudiólogo especializado em 
gagueira. 

 
Disponível em: <http://www.gagueira.org.br/conteudo.asp?id_

conteudo=118>. Acesso em: 25/7/2014, com adaptações.
 

QUESTÃO 6 _______________________  
 
Conforme as informações do texto, assinale a alternativa 
correta. 
 
(A) É natural que todas as crianças que estão aprendendo 

a falar apresentem alto nível de 
hesitações/disfluências. 

(B) É normal que a maioria das crianças apresente um 
nível elevado de hesitações/disfluências. 

(C) Deve-se recorrer a um fonoaudiólogo especializado 
em gagueira quando uma criança apresenta muitas 
hesitações/disfluências ─ principalmente repetições e 
prolongamentos de sons ─, que são facilmente 
notadas por quem ouve. 

(D) Quando se percebe a gagueira em uma criança, não 
se deve, no primeiro momento, procurar a ajuda de 
um profissional especializado no assunto. 

(E) Somente pais e professores podem resolver o 
problema de gagueira apresentado por uma criança. 

 

QUESTÃO 7 _______________________  
 
No período “Ao invés disso, procure um fonoaudiólogo 
especializado em gagueira para receber orientações e 
sugestões.” (linhas de 12 a 14), se o verbo destacado fosse 
substituído por 
 
(A) clame, a nova redação seria Ao invés disso, clame 

por um fonoaudiólogo especializado em gagueira 
para receber orientações e sugestões. 

(B) convoque, a nova redação seria Ao invés disso, 
convoque a um fonoaudiólogo especializado em 
gagueira para receber orientações e sugestões. 

(C) refira-se, a nova redação seria Ao invés disso, 
refira-se para um fonoaudiólogo especializado em 
gagueira para receber orientações e sugestões. 

(D) agradeça, a nova redação seria Ao invés disso, 
agradeça um fonoaudiólogo especializado em 
gagueira para receber orientações e sugestões. 

(E) pergunte, a nova redação seria Ao invés disso, 
pergunte um fonoaudiólogo especializado em 
gagueira para receber orientações e sugestões. 

 

QUESTÃO 8 ________________________  
 

Acerca dos recursos de coesão empregados no período “Em 
muitos casos, quando pais e professores ouvem a criança e 
conversam com ela de uma forma calma e paciente, a fala 
retorna à normalidade e suas habilidades de linguagem e sua 
adaptação escolar melhoram.” (linhas de 17 a 21), assinale a 
alternativa correta. 
 

(A) A conjunção “quando” relaciona duas orações por 
meio da ideia de condição. 

(B) Em “a criança”, “a” é uma preposição que relaciona 
o complemento ao verbo a que está subordinado. 

(C) Os pronomes “ela”, “suas” e “sua” foram utilizados 
para retomar “a criança”, evitando, assim, a repetição 
desnecessária desse termo. 

(D) Os versos “ouvem”, “conversam” e “melhoram” têm 
o mesmo referente. 

(E) O pronome “suas” recupera o termo “a fala”. 
 

QUESTÃO 9 ________________________  
 

Considerando a passagem “a fala retorna à normalidade” 
(linha 19) e as regras que orientam o emprego do sinal 
indicativo de crase, assinale a alternativa correta. 
 

(A) O uso da crase continuaria a ser obrigatório caso 
fosse empregado o vocábulo uma diante de 
“normalidade”. 

(B) Se o verbo do trecho fosse substituído por retoma, o 
emprego da crase passaria a ser facultativo. 

(C) O emprego da crase deveria ser mantido se o 
vocábulo “normalidade” estivesse antecedido por 
esta. 

(D) A substituição de “retorna” por corresponde 
manteria a obrigatoriedade do uso do sinal indicativo 
de crase. 

(E) Se, no lugar de “normalidade”, fosse empregada a 
construção ser expressa normalmente, o uso da 
crase seria facultativo. 

 

QUESTÃO 10 _______________________  
 

Caso o autor resolvesse empregar grande parte das 
crianças no lugar do termo destacado em “se a criança 
continuar a apresentar hesitações/disfluências”  
(linhas 21 e 22), na nova redação, o verbo “apresentar” 
 

(A) deveria, obrigatoriamente, permanecer na terceira 
pessoa do singular.  

(B) poderia tanto permanecer na terceira pessoa do 
singular quanto passar para a terceira pessoa do 
plural. 

(C) deveria, obrigatoriamente, passar para a terceira 
pessoa do plural. 

(D) não poderia permanecer na terceira pessoa do 
singular. 

(E) não poderia passar para a terceira pessoa do plural. 
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RACIOCÍNIO LÓGICO E MATEMÁTICO  
Questões de 11 a 15 

 

QUESTÃO 11 ______________________  
 
Assinale a alternativa que não apresenta uma proposição 
composta. 
 
(A) O Brasil está na Europa, mas não na América. 
(B) Escutar é uma capacidade humana e falar também. 
(C) O diagnóstico está errado e certo. 
(D) Não é verdade que amanhã fará frio. 
(E) Se eu estudar, passarei. 
 

QUESTÃO 12 ______________________  
 
Assinale a alternativa que representa o mesmo tipo de 
operação lógica que “O fonoaudiólogo é gaúcho ou paulista”. 
 
(A) O pesquisador gosta de música ou de biologia. 
(B) O comentarista é paranaense ou matemático. 
(C) O analista é fonoaudiólogo ou dentista. 
(D) O professor faz musculação ou natação. 
(E) O gato está vivo ou morto. 
 

QUESTÃO 13 ______________________  
 
Em uma clínica, trabalham 11 fonoaudiólogos, 13 psicólogos 
e 6 psicopedagogos. De todos os profissionais, 5 são apenas 
fonoaudiólogos e não existe fonoaudiólogo que seja 
psicopedagogo. Ao todo, são 20 profissionais trabalhando 
nessa clínica. Nessa situação hipotética, é correto afirmar que 
 
(A) 7 profissionais não são psicólogos. 
(B) 3 profissionais são apenas psicopedagogos. 
(C) 7 profissionais são apenas psicólogos. 
(D) 5 profissionais são fonoaudiólogos e psicólogos. 
(E) 3 profissionais são psicólogos e psicopedagogos. 
 

QUESTÃO 14 ______________________  
 

Na matriz A a seguir, cada elemento ija  representa a 

quantidade de pacientes atendidas pelo fonoaudiólogo i  no 
dia j . Na matriz B, estão os preços, em reais, das consultas 

de cada fonoaudiólogo i . 
 

















=
5202

3465

1832

A , 

















=
25

15

20

B  

 
Com base no exposto, assinale a alternativa correta. 
 
(A) Os dados da matriz A são referentes a 4 

fonoaudiólogos trabalhando durante 3 dias. 
(B) No terceiro dia, o segundo fonoaudiólogo não 

atendeu nenhum paciente. 
(C) O maior faturamento foi o do fonoaudiólogo que 

atendeu o maior número de pacientes. 
(D) O maior número de atendimentos, em um único dia, 

foi 18. 
(E) O faturamento do segundo psicólogo foi de  

R$ 270,00, mas não foi o maior faturamento. 

QUESTÃO 15 _______________________  
 
Um fonoaudiólogo atende um grupo de 5 pacientes com 
problemas na fala e 7 com problemas na audição. Quantos 
pacientes com problemas de aprendizagem deverão se juntar 
a esse grupo, para que a probabilidade de um paciente 
escolhido ao acaso apresentar problemas de aprendizagem 

seja de 
5

2
? 

 

(A) 7. 
(B) 8. 
(C) 9. 
(D) 10. 
(E) 11. 

 
LEGISLAÇÃO 

Questões de 16 a 20 
 

QUESTÃO 16 _______________________  
 
De acordo com a Resolução CFFa no 444/2014, as ações de 
orientação e fiscalização são realizadas por fiscais que devem 
agir conforme as diretrizes e normas da autarquia, 
conjuntamente ou sob a supervisão da Comissão de 
Orientação e Fiscalização. Além do fiscal concursado pelo 
CRFa para tal fim, que se encontre em situação regular junto 
ao CRFa, também pode ser fiscal 
 
(A) qualquer profissional de saúde de nível superior, 

habilitado por curso de formação do Conselho 
Regional de Fonoaudiologia. 

(B) fonoaudiólogo em regime de trainee no CRFa, 
designado mediante portaria específica, que se 
encontre em situação regular junto ao CRFa. 

(C) qualquer fonoaudiólogo devidamente inscrito e 
regular junto ao CRFa, independentemente de 
concurso ou portaria específica. 

(D) fonoaudiólogo delegado, designado mediante 
portaria específica, que se encontre em situação 
regular junto ao CRFa. 

(E) conselheiro efetivo que se encontre em situação 
regular junto ao CRFa, excluindo os conselheiros 
suplentes. 

 

QUESTÃO 17 _______________________  
 
Considerando a Resolução CFFa no 395, que dispõe a 
respeito das infrações cometidas por pessoa jurídica, bem 
como das sanções aplicáveis, utilizar propaganda e (ou) 
publicidade irregulares após orientação e (ou) notificação do 
Conselho Regional de Fonoaudiologia é considerado infração 
passível de aplicação de penalidade 
 
(A) grave, com multa de oito anuidades. 
(B) leve, com multa de duas anuidades. 
(C) leve, com multa de quatro anuidades. 
(D) média, com multa de quatro anuidades. 
(E) média, com multa de sete anuidades. 
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QUESTÃO 18 ______________________  
 
Com relação à Resolução CFFa no 446/2014, que dispõe 
acerca do registro de pessoas jurídicas nos Conselhos 
Regionais de Fonoaudiologia, assinale a alternativa correta. 
 
(A) Consideram-se pessoas jurídicas obrigadas ao 

registro com ônus de anuidade as unidades de saúde 
das forças armadas, do serviço militar ou da polícia 
civil ou militares. 

(B) As clínicas-escola de fonoaudiologia são obrigadas a 
registrar-se no Conselho Regional de Fonoaudiologia 
de sua circunscrição, na modalidade sem ônus. 

(C) A pessoa jurídica inscrita no Conselho Regional de 
Fonoaudiologia deverá ter um fonoaudiólogo 
responsável técnico e um suplente, observando os 
demais critérios estabelecidos em resolução 
específica do Conselho Federal de Fonoaudiologia. 

(D) Consideram-se pessoas jurídicas obrigadas ao 
registro com ônus de anuidade instituições 
educacionais, como escolas, creches, centros de 
recreação infantil ou similares, e hospitais 
universitários. 

(E) Consideram-se pessoas jurídicas obrigadas ao 
registro com ônus de anuidade instituições públicas 
municipais, estaduais e federais que prestam serviços 
de fonoaudiologia, independentemente do vínculo 
empregatício do fonoaudiólogo. 

 

QUESTÃO 19 ______________________  
 
Considerando a Resolução CFFa no 309, que dispõe acerca 
da atuação do fonoaudiólogo na educação infantil, nos 
ensinos fundamental, médio, especial e superior, e dá outras 
providências, assinale a alternativa correta. 
 
(A) É vedado ao fonoaudiólogo realizar atendimento 

clínico/terapêutico dentro de instituições de educação 
infantil, ensinos fundamental e médio, mesmo sendo 
inclusivas. 

(B) Em caso de encaminhamento, o fonoaudiólogo 
deverá fornecer duas ou mais indicações 
profissionais. 

(C) É vedado ao fonoaudiólogo realizar ações no 
ambiente, que favoreçam as condições adequadas 
para o processo de ensino e aprendizagem. 

(D) É vedado ao fonoaudiólogo realizar triagens 
fonoaudiológicas, com posterior devolutiva e 
orientação aos pais, aos professores e à equipe 
técnica. 

(E) É vedado ao fonoaudiólogo realizar contribuições na 
realização do planejamento e das práticas 
pedagógicas da instituição. 

 

QUESTÃO 20 ______________________  
 
De acordo com a Resolução CFFa no 391, a partir do ano 
subsequente ao do vencimento da anuidade, multas, e taxas e 
emolumentos, os Conselhos Regionais de Fonoaudiologia 
deverão suspender o exercício profissional dos inadimplentes 
e, após três anos de inadimplência, promover o cancelamento 

do registro profissional, na forma da lei. O Conselho 
Regional de Fonoaudiologia comunicará ao setor de 
fiscalização o cancelamento do registro do profissional. Caso 
a fiscalização encontre esse profissional cancelado 
trabalhando, ela deverá 
 
(A) recolher provas materiais e notificar o Conselho 

Federal de Fonoaudiologia. 
(B) aplicar imediatamente o auto de infração seguido de 

multa proporcional. 
(C) aplicar o auto de infração e notificar 15 dias úteis 

para apresentar defesa. 
(D) reter a cédula de identidade profissional e notificar o 

Conselho Federal de Fonoaudiologia.  
(E) notificar a autoridade competente a respeito do 

exercício ilegal da profissão. 
 

NOÇÕES DE INFORMÁTICA 
Questões de 21 a 25 

 

QUESTÃO 21 _______________________  
 

 
 
Uma instituição estabeleceu um adicional no valor de 20% 
do salário base para os empregados que atingirem pelo 
menos 80% de produtividade. Qual é a fórmula do Microsoft 
Excel, versão em português e configuração padrão, que, 
aplicada à célula D2 e posteriormente copiada desta para as 
células D3, D4 e D5, por meio das teclas de atalho CTRL C e 
CTRL V, respectivamente, irá calcular corretamente o valor 
do adicional? 
 

(A) =SE(C2>=B6;B2*B7;0) 
 

(B) =B2*B7 
 

(C) =SE(C2>=$B$6;B2*$B$7;0) 
 

(D) = C2>=B6? B2*B7 
 

(E) =SE($C$2>=$B$6;$B$2*$B$7;0) 
 

 

QUESTÃO 22 _______________________  
 

Em informática, o termo plug and play significa instalação 
automática de 
 

(A) itens do hardware, sem a necessidade de desligar o 
computador para iniciar a instalação. 

(B) itens do software, sem a necessidade de reiniciar o 
computador para completar a instalação. 

(C) aplicativos ou periféricos relacionados a jogos, sem a 
necessidade de desligar o computador antes de 
iniciar o jogo. 

(D) itens do hardware, com o computador desligado. 
(E) itens do software, com o computador no modo de 

hibernação. 
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QUESTÃO 23 ______________________  
 
A computação nas nuvens se transformou, em pouco tempo, 
de tendência em realidade. Essa tecnologia permite a 
realização de tarefas básicas ou complexas por meio da 
internet. Em relação a esse assunto, assinale a alternativa 
correta. 
 
(A) Uma das vantagens de utilizar a computação nas 

nuvens é a gratuidade de todos os serviços. 
(B) É possível rodar aplicativos e utilitários por meio da 

computação nas nuvens. 
(C) Uma das desvantagens de utilizar a computação nas 

nuvens ainda é a utilização de muito espaço no disco 
rígido do computador. 

(D) Apenas computadores com o sistema operacional 
Windows têm possibilidade de utilizar a computação 
nas nuvens. 

(E) Embora a computação nas nuvens atenda às 
necessidades de pequenas e grandes empresas, ainda 
não se vislumbram vantagens para o usuário 
doméstico (pessoa física). 

 

QUESTÃO 24 ______________________  
 
Considere hipoteticamente que, para pesquisar arquivos no 
próprio computador, no Windows 7, um usuário digitou, na 
janela de pesquisa, a expressão: *.jpg. Nessa situação, caso 
existam, serão exibidos para o usuário arquivos de 
 
(A) textos. 
(B) planilhas. 
(C) imagens. 
(D) sons. 
(E) blocos de notas. 
 

QUESTÃO 25 ______________________  
 

 
 
A figura apresentada pertence ao Painel de Controle do 
Windows 7. Com base no exposto, assinale a alternativa cuja 
categoria é utilizada para ativar os Controles dos Pais para 
filtragem de sites e conteúdos. 
 
(A) Rede e Internet. 
(B) Sistema e Segurança. 
(C) Facilidade de Acesso. 
(D) Contas de Usuário e Segurança Familiar. 
(E) Aparência e Personalização. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
Questões de 26 a 50 

 

QUESTÃO 26 ______________________  
 
Com base nos conhecimentos acerca da fisiologia da 
fonação, é correto afirmar que as distorções vocais 
provenientes do filtro estão relacionadas à (ao) 

 
(A) ressonância do trato vocal. 
(B) fonte glótica. 
(C) fonação de pregas aritenóideas. 
(D) fenda glótica. 
(E) nódulo vocal. 
 

QUESTÃO 27 _______________________  
 
Segundo Furkim (2009), a deglutição é um processo 
sinérgico composto de fases intrinsecamente relacionadas, 
sequenciais e harmônicas, divididas didaticamente e 
classificadas como voluntárias e involuntárias. A esse 
respeito, assinale a alternativa que corresponde a uma fase 
voluntária da deglutição.  
 
(A) Laríngea. 
(B) Mastigatória. 
(C) Esofágica. 
(D) Faríngea. 
(E) Antecipatória. 
 

QUESTÃO 28 _______________________  
 
De acordo com Furkim (2009), participam da deglutição 
aproximadamente de 30 músculos e seis pares encefálicos. A 
deglutição exige um controle neuromotor muito precioso, 
com a participação do córtex cerebral, do tronco cerebral e 
dos seguintes nervos cranianos:  
 
(A) trigêmeo (V), abduscente (VI), facial (VII), vago 

(IX), acessório espinhal (X) e hipoglosso (XII). 
(B) facial (V), trigêmeo (VII), glossofaríngeo (IX), 

vago (X), hipoglosso (XI) e acessório espinhal 
(XII).  

(C) trigêmeo (V), facial (VII), glossofaríngeo (IX), 
vago (X), acessório espinhal (XI) e hipoglosso 
(XII).  

(D) abduscente (VI), facial (VII), glossofaríngeo (IX), 
vago (X), acessório espinhal (XI) e hipoglosso 
(XII).  

(E) facial (VI), trigêmeo (VII), glossofaríngeo (IX), 
hipoglosso (X), vago (XI) e acessório espinhal 
(XII).  

 

QUESTÃO 29 _______________________  
 
Considerando os conhecimentos quanto à fisiologia da 
fonação, sabe-se que a astenia relaciona-se à fraqueza vocal e 
pouca energia na emissão. A irregularidade vibratória na 
presença de patologia nas pregas vocais, gerando ruídos 
adventícios em baixa frequência, está correlacionada à  
 
(A) miastenia gravis. 
(B) aspereza. 
(C) tensão. 
(D) rouquidão. 
(E) soprosidade. 
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QUESTÃO 30 ______________________  
 
O fonoaudiólogo atuante na área de voz deve ter habilidade 
para integrar as dimensões perceptivas, acústicas, fisiológicas 
e psicológicas da voz durante a avaliação. A esse respeito, 
assinale a alternativa que se refere à escala de avaliação 
vocal perceptiva da fonte glótica. 
 
(A) BEPONTE. 
(B) RASATI. 
(C) MALLAMPATI. 
(D) RAMPAGE. 
(E) DAKOTA. 
 

QUESTÃO 31 ______________________  
 
De acordo com a recomendação do Joint Committee on 
Infant Hearing, neonatos que permanecerem por mais de 
cinco dias em UTI neonatal e (ou) apresentarem outros 
indicadores de risco para deficiência auditiva devem ser 
avaliados por 
 
(A) potencial evocado auditivo de tronco encefálico. 
(B) emissões otoacústicas evocadas. 
(C) audiometria comportamental. 
(D) vectoeletronistagmografia. 
(E) eletrococleografia. 
 

QUESTÃO 32 ______________________  
 
Com base nos conhecimentos em avaliação audiológica, é 
correto afirmar que os sinais sonoros de fraca intensidade, 
que ocorrem após a estimulação por dois tons puros 
chamados de F1 e F2, são as emissões otoacústicas 
 
(A) por transiente (EOAT). 
(B) por bitonalidade (EOAB). 
(C) por produto de distorção (EOAPD). 
(D) espontâneas (EOAE). 
(E) espontâneas sincronizadas (EOAES). 
 

QUESTÃO 33 ______________________  
 
O potencial auditivo de tronco encefálico (PEATE) é o 
potencial de curta latência mais utilizado na prática clínica e 
em pesquisas científicas. É constituído por sete picos 
positivos, denominados por números romanos sequenciais, 
que surgem nos primeiros 15 ms após a estimulação auditiva. 
No entanto, na análise desse potencial, os picos mais visíveis 
e mais utilizados nos critérios de normalidade são 
 
(A) I, II e III. 
(B) I, III e V. 
(C) I, V e VII. 
(D) II, V e VI. 
(E) III, V e VII. 
 

QUESTÃO 34 ______________________  
 
A audiometria de reforço visual (VRA) é uma técnica muito 
útil na avaliação audiológica infantil, pois permite, a partir 
do quinto ao sexto mês, estabelecer os limiares e determinar 

o audiograma. Para isso, essa técnica utiliza limiares obtidos 
por via aérea e via óssea, utilizando estímulos audiométricos 
calibrados como tons puros modulados em frequência, que 
também são chamados de 
 
(A) white noise. 
(B) shimmer. 
(C) jitter. 
(D) pink noise. 
(E) warble. 
 

QUESTÃO 35 _______________________  
 
Acerca da fisiologia da fonação, é correto afirmar que o 
músculo cricotireóideo é responsável pela(o)  
 
(A) lubrificação das pregas vocais. 
(B) encurtamento das pregas vocais. 
(C) paralisação das pregas vocais. 
(D) alongamento das pregas vocais. 
(E) aumento da quantidade de massa mucosa solta para 

vibrar. 
 

QUESTÃO 36 _______________________  
 
A condição fonoaudiológica que afeta a produção e (ou) a 
representação mental dos sons da fala de determinada língua, 
podendo provocar um grande impacto na articulação e no 
conhecimento internalizado de uma língua, é conhecida 
como  
 
(A) desvio fônico. 
(B) desvio fonético. 
(C) distúrbio fonológico. 
(D) atraso de linguagem simples. 
(E) dislexia. 
 

QUESTÃO 37 _______________________  
 
O tratamento fonológico que utiliza pares de palavras que se 
diferenciam entre si em apenas um contraste de fonemas é 
chamado 
 
(A) Terapia com Base em Pares Mínimos. 
(B) Modelo de Oposições Máximas. 
(C) Modelo de Oposições Máximas Modificado. 
(D) Hierarquia Implicacional de Complexidade de 

Traços, de Mota. 
(E) Modelo de Ciclos Modificado. 
 

QUESTÃO 38 _______________________  
 
O termo neuropatia auditiva foi descrito, em 1966, por Starr 
et al. como um distúrbio da porção auditiva do  
 

(A) V par craniano. 
(B) VI par craniano. 
(C) VII par craniano. 
(D) VIII par craniano. 
(E) IX par craniano. 
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QUESTÃO 39 ______________________  
 
Assinale a alternativa que corresponde à alteração ortográfica 
caracterizada por um som podendo ser representado por 
diferentes letras e, inversamente, uma mesma letra podendo 
escrever vários sons. Exemplo: “carroça – carrossa”. 
 
(A) Confusões entre letras parecidas. 
(B) Apoio na oralidade. 
(C) Omissões. 
(D) Acréscimo de letras. 
(E) Representações múltiplas. 
 

QUESTÃO 40 ______________________  
 
A válvula da fala é um dispositivo terapêutico utilizado em 
pacientes traqueostomizados, durante o processo de 
reabilitação fonoaudiológica, que foi patenteada em 1984 e 
também é conhecida como válvula da fala 
 
(A) Lennox-Gastaut®. 
(B) Passy-Muir®. 
(C) Dandy-Walker®. 
(D) Behlau-Pontes®. 
(E) Niemann-Pick®. 
 

QUESTÃO 41 ______________________  
 
Distúrbio da articulação que resulta da perda, causada por 
uma lesão cerebral, da capacidade de organizar o 
posicionamento da musculatura da fala e de sequencializar os 
movimentos na produção espontânea de fonemas; porém, 
essa dificuldade não é acompanhada de fraqueza ou lentidão 
significantes ou incoordenação desses músculos nos 
movimentos reflexos ou automáticos.  
 
As informações apresentadas indicam o distúrbio 
denominado 
 
(A) dislexia. 
(B) disartrofonia. 
(C) afasia. 
(D) apraxia de fala. 
(E) alexia. 
 

QUESTÃO 42 ______________________  
 
Grupo de distúrbios da fala resultantes de alterações no 
controle muscular dos mecanismos da fala, em virtude de 
uma lesão no sistema nervoso central ou periférico, que 
provoca problemas na comunicação oral em decorrência de 
uma paralisia, fraqueza ou incoordenação da musculatura  
da fala.  
 
Essas informações se referem à (ao) 
 
(A) disartria. 
(B) apraxia de fala. 
(C) afasia. 
(D) desvio fonológico. 
(E) disfemia. 

QUESTÃO 43 _______________________  
 
A mastigação é o ato de morder, triturar e mastigar o 
alimento; é considerado um processo fisiológico 
extremamente complexo, o qual envolve atividades 
neuromusculares que dependem do desenvolvimento do 
complexo craniofacial, do sistema nervoso central e da 
oclusão dentária. Quanto a esse tema, assinale a alternativa 
que corresponde à fase da mastigação na qual o alimento é 
apreendido entre as bordas incisais ou cortantes dos dentes 
incisivos, com a protrusão e elevação da mandíbula, e 
direcionado para as faces oclusais dos pré-molares e molares.  
 
(A) Pulverização. 
(B) Trituração. 
(C) Incisão. 
(D) Maceração. 
(E) Liquidificação. 
 

QUESTÃO 44 _______________________  
 
Tipo de fissura labiopalatina geralmente identificável 
clinicamente, durante o exame intraoral, por palpação do 
palato, confirmando a presença de entalhe ósseo na porção 
final do palato duro, geralmente em forma de V.  
 
A descrição apresentada corresponde à fissura de palato 
 
(A) pós-forame incisivo. 
(B) de Passavant. 
(C) pré-forame incisivo. 
(D) transforame incisivo. 
(E) submucosa. 
 

QUESTÃO 45 _______________________  
 
Pode ocorrer em pacientes com fissuras labiopalatinas, é 
resistente à fonoterapia e, quando presente, pode 
comprometer a fala de um indivíduo, de forma a torná-la 
ininteligível até mesmo para os familiares mais próximos.  
 
Essas informações caracterizam o (a) 
 
(A) desvio fonológico. 
(B) distúrbio articulatório compensatório. 
(C) disfunção temporomandibular. 
(D) disartria. 
(E) dispraxia. 
 

QUESTÃO 46 _______________________  
 
O diagnóstico das alterações e dos padrões de respiração, 
mastigação e deglutição é fundamental para determinar o 
planejamento terapêutico e o possível prognóstico do 
tratamento fonoaudiológico. Com base nos conhecimentos 
acerca da avaliação em motricidade orofacial, é correto 
afirmar que a onicofagia é considerada um(a)  
 
(A) hábito deletério. 
(B) padrão fisiológico de deglutição. 
(C) função estomatopônica clássica. 
(D) função estomatognática clássica. 
(E) padrão alterado de deglutição. 
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QUESTÃO 47 ______________________  
 
Assinale a alternativa que apresenta a alteração na proporção 
maxilomandibular, caracterizada pelo posicionamento distal 
da mandíbula em relação à maxila, resultante da deficiência 
no desenvolvimento da mandíbula, acompanhada ou não de 
crescimento excessivo da maxila.  
 
(A) Distognatismo. 
(B) Prognatismo. 
(C) Maloclusão. 
(D) Tórus mandibular. 
(E) Retrognatismo. 
 

QUESTÃO 48 ______________________  
 
O volume de voz empregado por uma pessoa possui relação 
com a manifestação da personalidade e do temperamento 
dela, com sentimentos e estados emocionais, costume 
familiar, modelo de infância, entre outros. Com base nos 
conhecimentos a respeito da avaliação vocal, assinale a 
alternativa correta quanto ao componente vocal relativo à 
sensação subjetiva de volume.  
 
(A) Primeiro harmônico. 
(B) Pitch. 
(C) Shimmer. 
(D) Loudness. 
(E) Jitter. 
 

QUESTÃO 49 ______________________  
 
A laringectomia total é indicada em tumores extensos, nos 
quais os três níveis da laringe estão comprometidos. Abrange 
a remoção de todo o órgão fonatório, incluindo todo o 
esqueleto cartilaginoso e o osso hioide. Nesses casos, a 
adaptação vocal pode ser feita pela voz esofágica, por 
eletrolaringe ou pela colocação de próteses  
 
(A) laríngeas. 
(B) traqueoesofágicas. 
(C) hipolaríngeas. 
(D) traqueolaríngeas. 
(E) faringotraqueais. 
 

QUESTÃO 50 ______________________  
 
A tipologia facial é a variação da forma do esqueleto 
craniofacial. A face média, ou mesofacial, caracteriza-se por 
padrão facial com terços da face proporcionais e bom 
equilíbrio muscular e funcional. A face caracterizada por 
padrão de crescimento horizontal, terço inferior da face 
reduzido e mordida profunda é chamada 
 
(A) domofacial. 
(B) dolicofacial. 
(C) braquifacial. 
(D) visofacial. 
(E) horizofacial. 
 
 

Área livre 


